Regulamento Passatempo “Agros Play”

Artigo 1.° — Objeto

1.1 Os presentes Termos e Condi¢des sdo aplicaveis a todos os intervenientes na Campanha denominada
“Passatempo Agros Play”.

1.2 Para participar na Campanha, o participante declara ler, aceitar, expressa, integralmente ¢ sem reservas, €
cumprir os presentes Termos e Condi¢des, publicados em https://www.agrosplay.agros.com.pt

Artigo 2.° — Intervenientes e Conceitos

2.1. A Campanha terd os seguintes intervenientes:

2.1.1 LACTOGAL - PRODUTOS ALIMENTARES, S.A., sociedade andénima, com sede na Rua do
Campo Alegre, 830, 5.° andar, 4150-171 Porto, com o numero de pessoa coletiva 503 183 997, entidade
organizadora do passatempo “Agros Play”, (doravante designada Lactogal ou Entidade Promotora)

2.1.2. DOMINGOS EUSEBIO TEIXEIRA LOPES, Lda - com sede na Rua Eng Ferreira Dias 444
Armazém 3, 4100-246 Porto e o NIF 509272550 (doravante designada Agéncia DL ou Entidade Gestora).

2.1.3. BOLDINT, S.A DEVOTEAM sociedade an6nima, com sede na Avenida D.Joao II, n°43, 9° andar,
1990-084 Lisboa, entidade responsavel pelo desenvolvimento da plataforma tecnoldgica do Passatempo,
através da qual os participantes se registam, consultam o desafio semanal, submetem fotografias e consultam
a sua pontuacdo semanal e acumulada (doravante designada Devoteam ou Entidade Tecnoldgica).

2.1.4. Participantes — Pessoas singulares, maiores de 18 anos, residentes em Portugal Continental ou nas
Regides Autonomas da Madeira e dos Agores, que cumpram, cumulativamente, todos os requisitos de participagao
na Campanha, determinados pela Promotora e descritos nos presentes Termos e Condigdes.

2.2. Conceitos de os presentes Termos e Condigdes
2.2.1 Campanha “Passatempo Agros Play”

2.2.2. Plataforma: a aplicag@o/sitio de internet disponivel em [https://www.agrosplay.agros.com.pt], através
da qual decorre o registo e a participagdo no Objeto da Campanha: “Passatempo Agros Play”

2.2.3. Prémios Semanais —

Prémio Semana 1 : rede ENO + coluna JBL waterproof + geleira portatil Polarbox + pack Agros;

Pémio Semana 2: prancha paddle insuflavel + saco estanque impermeével+ pack Agros

Prémio Semana 3: headphones noise cancelling Sony + voucher Spa/ massagem + pack Agros

Prémio Semana 4: projector portatil Xiaomi + difusor de aromas Create + vale Netflix 3 meses + pack Agros
Prémio Semana 5: voucher jantar para 2 (jantar de chef) + pack Agros

2.2.4. Prémio Final — 1° classificado - iPhone 17; 2° classificado - trotinete elétrica; 3°classificado - AirPods
Pro 3

2.2.5 Prémios para os 200 primeiros participantes — bilhete de cinema

Artigo 3. — Durac¢io da Campanha
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3.1. A presente Campanha decorrerd no periodo compreendido entre as 09:00:00 horas do dia [21/09/2026] e as
23:59:59 horas do dia [25/10/2026], distribuido por 5 (cinco) semanas tematicas consecutivas, nos termos do
calendario constante do Artigo 6.°.

3.2 A plataforma [ https://www.agrosplay.agros.com.pt] serd encerrada a [30-10-2026]

Artigo 4.° — Ambito

4.1. O Passatempo consiste na submissdo de fotografias tematicas e relacionadas com a imagem da AGROS, ao
longo de 5 (cinco) semanas consecutivas, associadas aos temas semanais definidos no Artigo 6.°, mediante um
sistema de pontuacdo que determina os participantes vencedores.

4.2. O Passatempo € gratuito. A participagdo ndo esta sujeita a compra de quaisquer produtos ou servicos Agros,
nem ao pagamento de qualquer quantia ou outra contrapartida financeira, presente ou futura por parte do participante.

4.3. A determinag@o dos vencedores assenta exclusivamente em critérios objetivos de participagcdo e mérito —
designadamente o numero, a regularidade e a validade das fotografias submetidas ao longo do tempo, nos termos
dos Artigos 5.°, 6.%, 7.° e 8. — ndo estando presente qualquer elemento de sorte ou azar na atribui¢do dos prémios.

4.4. O Passatempo ¢ valido exclusivamente em Portugal (Portugal Continental e Regides Autonomas dos Agores e
da Madeira), sendo dirigido a pessoas residentes em territorio nacional.

Artigo 5.° - Condicoes de Participacao
5.1. Podem participar no Passatempo pessoas singulares que, cumulativamente:

5.1.1 Tenham idade igual ou superior a 18 anos a data da participagao;
5.1.2 Residam em Portugal;

5.1.3 Procedam ao registo de uma conta na Plataforma [ https://www.agrosplay.agros.com.pt], fornecendo
dados verdadeiros, completos e atualizados;

5.1.4 Aceitem, sem reservas, o presente Regulamento e a Politica de Privacidade da Plataforma.

5.2 Estdo excluidos de participar os colaboradores da Entidade Promotora e das empresas do seu grupo, das
agéncias e prestadores de servicos diretamente envolvidos na concecdo, organizagao, promog¢ao ou execucao do
Passatempo (incluindo a Agéncia DL e a Devoteam), bem como os respetivos conjuges, unidos de facto e
familiares até ao 2.° grau da linha reta ou colateral.

5.3. Cada participante s6 pode ser titular de uma conta na Plataforma. A detegdo de contas multiplas associadas a

mesma pessoa determina a desqualificacdo de todas as participagdes associadas, nos termos do Artigo 9.°.

5.4. A participagdo € pessoal e intransmissivel. Sempre que uma fotografia identifique terceiros, aplica-se o disposto
no Artigo 12.° quanto a necessidade de consentimento dessas pessoas.
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Artigo 6. — Temas Semanais, Calendario e Regras de Validacao

6.1 O Passatempo desenvolve-se ao longo de 5 (cinco) semanas tematicas consecutivas, cada uma com a duragéo de

7 (sete) dias, de acordo com o seguinte calendario:

Semana Tema Inicio Fim

. Tema | 00h00 de 23h59 de
[21/09/2026] | [27/09/2026]

5 Temad 00h00 de 23h59 de
ema [28/09/2026] | [04/10/2026]

; Tema 3 00h00 de 23h59 de
[05/10/2026] | [11/10/2026]

A Tema 4 00h00 de 23h59 de
¢ [12/10/2026] | [18/10/2026]

s Tema s 00h00 de 23h59 de
[19/10/2026] | [25/10/2026]

6.2. Para cada tema semanal, uma fotografia submetida é considerada valida quando cumpre, cumulativamente, os
requisitos de contexto, qualidade, contetido adequado e seguranca/privacidade descritos no Anexo I ao presente
Regulamento, do qual faz parte integrante.

6.3. A presenca de uma embalagem de um produto da marca Agros identificavel, com o respetivo logétipo visivel,
conforme anexo I, ndo ¢ condi¢do de validade da participacdo em nenhuma das semanas, mas determina a atribuigao
de pontuagdo adicional (bonus), nos termos do Artigo 7°.

6.4. So sdo aceites fotografias tiradas pelos participantes, ndo sendo sao validas, designadamente, fotografias: obtidas
de sitios de internet, bancos de imagens ou perfis de redes sociais ndo-autorais, ou capturas de ecrd ("printscreens"),
ou que constituam montagens evidentes; que ndo permitam identificar o contexto exigido pelo tema semanal; cuja
qualidade (nitidez, luz ou enquadramento) seja insuficiente para permitir a valida¢do; ou que contenham contetido
ofensivo, ilegal, perigoso, discriminatoério ou de outra forma incompativel com a imagem da AGROS.

Artigo 7.° — Mecanica de Participacido e Sistema de Pontuacio

7.1. Em cada semana tematica, cada participante pode submeter um maximo de 5 (cinco) fotografias por dia, ao
longo dos 7 (sete) dias dessa semana.

7.2. A pontuagdo atribuida a cada fotografia depende (i) da ordem de submissdo no préprio dia e (ii) da presenga, ou
ndo, de um produto Agros identificavel na imagem, nos termos da seguinte tabela:

Ordem no dia Pontos base

Bonus Agros

Total possivel

1.2 foto 5 pts +5 pts 10 pts
2.* foto 3 pts +5 pts 8 pts
3.2 foto 2 pts +5 pts 7 pts
4.% foto 1 pt +5 pts 6 pts
5.2 foto 1 pt +5 pts 6 pts

7.3. O maximo de pontos possivel por dia € de 37 (com as 5 fotografias validadas e com produto Agros identificavel
em todas) e 0 maximo possivel por semana ¢ de 259 pontos.

7.4. A pontuagdo acumula ao longo de cada semana e, subsequentemente, ao longo das 5 semanas do Passatempo,
nao havendo lugar a reinicio ("reset") da pontuacao ja validada.
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7.5. O bonus por presenca de produto Agros identificdvel mantém-se fixo (+5 pontos por fotografia),
independentemente da posi¢ao de submissdo da fotografia no dia.

Artigo 8.° — Validac¢ao das Fotografias e Direito de Reapreciaciao
8.1. A validagdo das fotografias submetidas ¢ feita, em primeira linha, através de um sistema de inteligéncia artificial,
que analisa a imagem de acordo com os critérios definidos no Anexo 1.

8.2. A decisdo de validagdo ou rejeicdo de uma fotografia constitui uma decisdo tomada exclusivamente com base
em tratamento automatizado, para efeitos do disposto no artigo 22.° do Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD).

8.3. Nos termos ¢ para os efeitos do nimero anterior, o participante tem o direito de obter intervengdo humana por
parte da Entidade Organizadora, de manifestar o seu ponto de vista e de contestar a decisdo automatizada, sempre
que considere que a rejeicao da sua fotografia foi indevida.

8.4. Para o exercicio destes direitos, o participante pode reportar a situagdo através do mecanismo de alerta
disponibilizado na Plataforma. O caso ¢ encaminhado para revisdo manual da equipa responséavel, que confirma ou
reverte a decisdo inicial, no prazo de 3 dias tteis, comunicando a decisdo final ao participante.

Artigo 9.° — Regras Anti-Fraude e Motivos de Desqualificacao

9.1 Sem prejuizo de outras verificagdes que a Entidade Promotora entenda adequadas, a Plataforma aplica, em tempo
real, os seguintes mecanismos de detecao e prevengdo de fraude:

9.1.1 Assinatura digital (hash) de imagem, que impede o reenvio da mesma fotografia, ainda que submetida
a partir de contas ou por pessoas diferentes;

9.1.2 Periodo minimo de intervalo ("cooldown") de 15 a 20 minutos entre submissdes da mesma pessoa;

9.2. Sem prejuizo do direito de reapreciagdo previsto no Artigo 8.°, constituem motivos de desqualificagdo, total ou
parcial, do Participante, designadamente:

9.2.1 A submissao de fotografias obtidas de fontes externas (internet, bancos de imagens) ou manifestamente
manipuladas;

9.2.2 A criagdo ou utilizagdo de multiplas contas pela mesma pessoa;
9.2.3 A tentativa de fazer upload de fotos criadas em datas anteriores ao desafio;
9.2.4 A tentativa de contornar os mecanismos de detecdo referidos no n.° 9.1;

9.2.5 A submissdo de conteudo difamatdrio, ofensivo, ameagador, abusivo, violento, xen6fobo, racista,
vulgar, sexista, obsceno, discriminatorio, ilegal perigoso ou inapropriado;

9.2.6 O recurso a pratica de qualquer atividade ilegal ou criminosa para participar;
9.2.7 A utilizagdo de uma identidade ou dados de outra pessoa, ou dados pessoais falsos na participagao
9.2.8 A violagdo de qualquer outra disposi¢@o do presente Regulamento.

9.3 A Entidade Organizadora reserva-se o direito de excluir, a qualquer momento, participantes cuja conduta, mesmo
que apenas a titulo de indicio, evidencie atuagdo fraudulenta ou de ma-fé, sem prejuizo do direito de audig@o prévia
sempre que tal se revele adequado as circunstancias.

Artigo 10.° — Apuramento de Vencedores

10.1. Vencedores semanais: em cada semana tematica sdo considerados vencedores os 5 (cinco) participantes com
maior pontuagdo obtida nessa semana ("Top 5 semanal").

10.2. Em caso de empate na pontuagdo, o desempate € feito, sucessivamente, com base nos seguintes critérios:
10.5.1. Numero de fotos com bonus Agros
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10.5.2. Ntmero de dias distintos a participar
10.5.3 Momento (timestamp) da primeira submissdo valida, prevalecendo a submissdo mais antiga

10.3. Cada participante s6 pode ser distinguido com um prémio semanal uma unica vez ao longo de todo o
Passatempo. Caso o mesmo participante volte a integrar o Top 5 semanal numa semana subsequente, o respetivo
lugar de vencedor ¢ atribuido ao participante classificado em 6.° lugar nessa semana, mantendo-se, ainda assim, a
pontuagdo obtida pelo primeiro participante para efeitos de apuramento da Grande Final.

10.4. Grande Final: no final das 5 semanas sdo apurados os 3 (trés) participantes com maior pontuagdo total,
resultante da soma das pontuagdes obtidas em todas as semanas ("Top 3 final"), independentemente de terem sido,
ou ndo, previamente distinguidos com um prémio semanal.

10.5. Os primeiros 200 participantes, com base na ordem de submisso das fotos, receberfo um bilhete de cinema

Artigo 11.° — Prémios
11.1 No ambito do passatempo serdo atribuidos os seguintes prémios.

Categoria ‘ Prémio

Kit Tema 1: rede ENO + coluna JBL waterproof +

Vencedor semanal — Tema | geleira portatil Polarbox + pack Agros

Kit Tema 2: prancha paddle insuflavel + saco estanque

Vencedor semanal — Tema 2 impermedvel+ pack Agros

Kit Tema 3: headphones noise cancelling Sony +

Vencedor semanal — Tema 3 voucher Spa/ massagem + pack Agros

Kit Tema 4: projector portatil Xiaomi + difusor de

1—T 4 .
Vencedor semana ema aromas Create + vale Netflix 3 meses + pack Agros

Kit Tema 5: voucher jantar para 2 (jantar de chef) + pack

Vencedor semanal — Tema 5
Agros

Primeiros 200 participantes elegiveis (por

ordem de submissdo de foto) Bilhete de cinema

Grande Final — 1.° classificado iPhone 17
Grande Final — 2.° classificado Trotinete elétrica
Grande Final — 3.° classificado AirPods Pro 3

11.2. Os prémios ndo sdo convertiveis em dinheiro, ndo podendo ser trocados, cedidos a terceiros ou substituidos
por outros bens ou servigos, salvo decisdo da Entidade Promotora em caso de indisponibilidade do prémio
inicialmente previsto, sendo nesse caso atribuido prémio de valor e natureza equivalentes.

11.3. Os vencedores sdo contactados através dos dados fornecidos no registo na Plataforma (nomeadamente correio
eletrénico e/ou telemdvel), dispondo de um prazo de 7 dias uteis para confirmar a aceitagdo do prémio, sob pena de
perda do direito ao mesmo, revertendo o prémio para o participante classificado na posi¢ao seguinte.

11.4. A entrega dos prémios estd sujeita a confirmagdo da identidade e da idade do vencedor, bem como ao
cumprimento integral das condi¢des previstas no presente Regulamento.

Artigo 12.° — Direitos de Autor e Direito de Imagem

12.1. O participante mantém a titularidade dos direitos de autor sobre as fotografias que submete, concedendo a
Entidade Promotora uma licenga ndo exclusiva, gratuita e valida para Portugal [e demais territorios onde a marca
Agros esteja presente], pelo periodo de 10 anos a contar da data da submissdo, para reprodu¢@o, comunicagao publica
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e utilizacdo das fotografias no a&mbito da divulgacdo do Passatempo e em a¢des de comunicagdo e marketing da
marca Agros, em qualquer suporte, designadamente redes sociais, sitio de internet e materiais publicitarios.

12.2 O participante garante ser o Unico autor da fotografia submetida e dispor de todos os direitos necessarios a sua
submissdo e a concessdo da licenga referida no nimero anterior, incluindo, quando aplicavel, o consentimento de
terceiros identificaveis na fotografia, nos termos do artigo 79.° do Codigo Civil.

12.3 Sempre que uma fotografia retrate menores de idade, o participante que submete a fotografia tera de assegurar
e existéncia do consentimento do respetivo representante legal para a captagdo e utilizagdo da imagem, nos termos
do presente Regulamento, e fazer prova disso caso seja solicitado, sendo o participante o inico responsavel, perante
a Entidade Promotora e perante terceiros, pelo incumprimento desta garantia.

12.4 A Entidade Organizadora reserva-se o direito de recusar ou retirar, a qualquer momento, qualquer fotografia
relativamente a qual existam fundadas dividas quanto a titularidade dos direitos necessarios a sua utilizacao.

Artigo 13.° — Protecdo de Dados Pessoais

13.1. Ao submeter os dados solicitados no site da Campanha, o Participante reconhece que o tratamento dos seus
dados pessoais necessario a gestdo da participagdo na Campanha se funda na execu¢do da relagdo contratual e
promocional, nos termos do artigo 6.° n.° 1, alinea b) do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados, ndo
dependendo de consentimento para esse efeito. O consentimento do Participante apenas sera solicitado para
finalidades adicionais, designadamente para comunicagdes de marketing, nos termos previstos na Politica de
Privacidade da Promotora.

13.2. O mesmo fundamento juridico (artigo 6.°, n.° 1, alinea b) do RGPD) sustenta a decisdo automatizada de
validagdo das fotografias submetidas, prevista no artigo 8.° do presente Regulamento, uma vez que tal validaggo
constitui condi¢do necessaria a execugdo da relacdo contratual estabelecida com a submissdo da candidatura, nos
termos e para os efeitos do artigo 22.°, n.° 2, alinea a) do RGPD.

13.3 O tratamento de dados para fins de marketing futuro apenas tera lugar mediante consentimento expresso, livre
e informado, prestado pelo Participante de forma auténoma e separada.

13.4 As fotografias submetidas, quando retratem pessoas identificaveis, constituem igualmente dados pessoais,
sendo tratadas para os fins descritos no presente Regulamento.

13.5. Quando a fotografia submetida retrate menores de idade ou terceiros identificaveis, aplicam-se as exigéncias
adicionais previstas nos artigos 12.2 e 12.3 do presente Regulamento, sendo o Participante o iinico responsavel pela
obtencdo dos consentimentos ai exigidos.

13.6. A utilizagdo das fotografias submetidas pelos participantes no ambito do presente passatempo, para efeitos de
divulgagdo do mesmo e em agdes de comunicacdo e marketing da marca Agros, nos termos € prazo previstos no
artigo 12.1, tem por fundamento o consentimento do Participante, prestado de forma auténoma.

13.7. Os dados pessoais que forem recolhidos no ambito da presente Campanha serdo tratados com respeito pelo
RGPD e demais legislagdo de protecao de dados.

13.8. Todos os dados solicitados sdo obrigatorios, pois sdo os necessarios para a efetiva participagdo na Campanha
e atribuicdo do respetivo Prémio. No caso da ndo disponibilizagdo dos dados, o Participante ndo podera participar
nesta Campanha.

13.9. Os dados pessoais serdo objeto de conservagdo apenas pelo periodo necessario para as finalidades que
motivaram a sua recolha. Para efeitos de gestdo da Campanha, os dados pessoais de identificacdo (nome, apelido,
telefone e email) serdo conservados pelo prazo de 20 anos apos o encerramento da Campanha, tendo em conta o
prazo para possiveis reclamagdes, auditorias, fiscalizagdo por entidades competentes (incluindo ASAE), eventual
litigio e obrigacdes fiscais. Findo esse prazo, os dados serdo eliminados, salvo se a sua conservagao for necessaria
para cumprimento de obrigacdes legais ou no ambito de processo judicial em curso. As fotografias submetidas serdo
conservadas pelo prazo previsto no artigo 12.1 para efeitos de licenga de utilizagdo e divulgacéo, findo o qual serdo
eliminadas, salvo obrigacdo legal de conservagao superior.
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13.10. ALACTOGAL, na qualidade de entidade Promotora da Campanha e Responsavel pelo Tratamento de Dados
Pessoais, e a Agéncia DL, na qualidade de entidade Gestora da Campanha e Subcontratante, garantem que sdo
cumpridas as medidas técnicas e organizativas apropriadas para garantir a seguranca dos dados de acordo com o
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (Regulamento (UE) 2016/679) e demais legislacdo aplicavel.

13.11. Os dados pessoais dos Participantes recolhidos no ambito da presente Campanha serdo comunicados
exclusivamente as seguintes entidades:

13.11.1. LACTOGAL — PRODUTOS ALIMENTARES, S.A., com sede na Rua do Campo Alegre, 830, 5.° andar,
4150-171 Porto, NIPC 503 183 997, como entidade Promotora desta Campanha e Responsavel pelo Tratamento de
Dados Pessoais;

13.11.2. DOMINGOS EUSEBIO TEIXEIRA LOPES, Lda - com sede na Rua Eng Ferreira Dias 444 Armazém 3,
4100-246 Porto e o NIF 509272550, como entidade Gestora desta Campanha e Subcontratante;

13.11.3. Os dados facultados ndo serdo cedidos a terceiros, salvo obrigagdo legal.

13.12. Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, apagamento, limitacdo do
tratamento, oposi¢ao e portabilidade dos dados nos termos dos artigos 15.°a 21.° do RGPD e com o alcance que as
normas legais aplicaveis estabelegam em cada momento.

13.13. Os Participantes tém direito de retirar o consentimento, a qualquer momento, caso este tenha sido prestado
para uma finalidade especifica, sem afetar a legalidade do tratamento efetuado com base no consentimento
previamente dado.

13.14. Para exercer os seus direitos, os titulares dos dados podem entrar em contacto com o Responsavel pelo
Tratamento de Dados, por escrito para protecaodadospessoais@lactogal.pt ou para LACTOGAL — PRODUTOS
ALIMENTARES, S.A., Rua do Campo Alegre, 830, 5.° andar, 4150-171 Porto.

13.15. O presente artigo, em conjugagdo com o artigo 8.°, contém a informacdo especifica sobre o tratamento de
dados pessoais no dmbito do Passatempo. Para informacdo adicional sobre o tratamento de dados pessoais pela
Lactogal fora do ambito desta Campanha, deve ser consultada a Politica de Privacidade da Lactogal, disponivel em
https://grupolactogal.com/politica-de-privacidade

13.16. Os titulares dos dados podem apresentar, nos termos da lei, uma reclamacdo & Autoridade de Controlo —
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), com sede na Av. D. Carlos I, 134 - 1.°, 1200-651 Lisboa, telefone
+351 213 928 400, e-mail geral@cnpd.pt.

Artigo 14.° — Alteracdes, Suspensio e Cancelamento

14.1 A Entidade Promotora reserva-se o direito de alterar o presente Regulamento, bem como de suspender ou
cancelar o Passatempo, total ou parcialmente, sempre que ocorram circunstancias alheias a sua vontade ou razdes de
forga maior que o justifiquem, nomeadamente:14.1.1 Se por qualquer motivo que advenha de factos ou circunstincias
que ndo estejam sob o controlo ou dominio das entidades envolvidas que alterem ou afetem a gestdo, seguranca,
justica, integridade ou conduta adequada desta Campanha e a mesma nao for capaz de funcionar conforme planeado
devido a motivos que incluem, mas ndo se limitam a pandemias globais, terramotos, explosdes, incéndios,
inundacdes, radiagdes atomicas, ciclones, tremores de terra, estado de guerra, hostilidades, invasdo, subversdo,
tumultos, rebelido, terrorismo, alteragdo grave da ordem publica, fraude, falhas técnicas, faltas e/ou flutuagoes de
energia, sabotagem, greves, ou outros eventos que impegam ou dificultem seriamente o cumprimento das obrigagdes,
a Promotora e a Gestora reservam-se o direito de encerrar, modificar, encurtar, atrasar, prolongar ou suspender a
Campanha, sem que com isso o Participante tenha direito a qualquer compensagao.

14.1.2 Se por qualquer motivo fora do controlo da Promotora ¢ da Gestora e/ou motivos de for¢ca maior, ndo for
possivel assegurar a entrega e/ou o usufruto efetivo de um ou mais Prémios indicados nestes Termos e Condicdes, a
Promotora e/ou a Gestora poderdo proceder ao cancelamento, alteragdo ou substituicdo dos Prémios por outros de
valor equivalente. Nessas situagdes, a decisdo sera comunicada ao(s) vencedor(es) por e-mail e serd considerada
final e irrevogavel.
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14.2 Qualquer alteracdo ao presente Regulamento ¢ comunicada aos participantes através da Plataforma, com
indicacdo da data a partir da qual produz efeitos.

14.3. A Promotora ¢ a Gestora reservam-se o direito de alterar os presentes Termos ¢ Condi¢des, durante o periodo
promocional, mediante a publicacdo dos novos Termos e Condi¢des em [ https://www.agrosplay.agros.com.pt] ,
desde que tais alteragdes ndo afetem direitos adquiridos dos Participantes nem prejudiquem participagdes ja
submetidas e validadas.

14.4. As cldusulas dos presentes Termos e Condicdes serdo interpretadas e integradas pela Promotora de harmonia
com as regras relativas a interpretago e integracao dos negocios juridicos. Das decisdes tomadas pela Promotora ao
abrigo desta previsdo ndo cabe qualquer reclamacao.

Artigo 15.° — Duvidas, Reclamacoes e Resolucao Alternativa de Litigios

15.1 Qualquer questdo, duvida ou reclamagio relacionada com o Passatempo pode ser dirigida a Entidade Promotora
através de agrosplay@agros.com.ptdisponivel nos dias tteis, das 09h00 as 18h00 até ao prazo maximo de 30 dias
apos o termo da Campanha, sendo que, apos essa data, ndo serdo prestados quaisquer esclarecimentos sobre a

Campanha nem aceites quaisquer pedidos de reenvio de prémios.

Artigo 16.° — Lei Aplicavel e Foro Competente

16.1 Os presentes Termos e Condigdes ficam sujeitos a lei portuguesa.

16.2 Para resolucao de litigios, ¢ competente o tribunal da comarca do Porto.

Artigo 17.° — Disposic¢oes Finais

17.1 A participacdo no Passatempo implica o conhecimento e a aceitagdo integral do presente Regulamento.

17.2 O presente Regulamento estd disponivel, na integra, em | https:/www.agrosplay.agros.com.pt] podendo ser

consultado a todo o momento pelos participantes.

17.3 A Promotora - Lactogal ¢ a Gestora - Agéncia DL ndo se responsabilizam por eventuais falhas no envio ¢
recegdo da participagdo, por problemas do equipamento terminal do Cliente, por problemas nos servidores, por erros
na leitura ou no destinatario, ou ainda por falta de energia elétrica, sem exclusdo das demais situagdes decorrentes
de caso fortuito ou for¢a maior.
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Anexo I — Regras de Validacao das Fotografias por Semana Tematica

O presente Anexo | € parte integrante do Regulamento e detalha, para cada tema semanal, os contextos aceites e as
regras especificas de seguranga, adequagdo e privacidade aplicaveis a validacdo das fotografias, para além dos
requisitos gerais de qualidade de imagem e conteudo adequado previstos no Artigo 6.°.

Semana / Tema

Contextos aceites

Regras transversais a todos

os Temas Semanais

Regra transversal / em
caso de foto incluir
produto

1 — Tema semana 1

Jardim, praia, parque,
rua, cidade, campo,
esplanada, varanda
aberta ou outro contexto
ao ar livre identificavel.

2 — Tema Semana?2

Piscina, praia, mar, rio,
lago, cascata, fonte, zona
balnear ou outro
ambiente aquatico
identificavel.

3 — Temas semana3

Escritorio, secretaria,
sala de reunides, cowork,
escola, universidade,
biblioteca, sala de aula,
campus ou zona de
estudo.

4 — Tema semana 4

Cozinha, sala, quarto,
varanda, jardim privado,
mesa de refeigio, sofa,
secretaria ou outro
espaco doméstico
identificavel.

5 — Tema semana 5

Café, restaurante,
pastelaria, esplanada,
brunch spot, snack-bar,
food court ou outro
espago de restauragao
identificavel.

Nio ¢ admissivel a submissdo
de conteido  difamatoério,
ofensivo, ameagador, abusivo,
violento, xenofobo, racista,
vulgar, sexista, obsceno,
discriminatorio, ilegal perigoso
ou inapropriado;

Exemplos: a imagem ndo pode
expor situagdes de risco como o

consumo de produto sem
seguranga, criangas em
situagdes de risco sem

supervisdo ou apresentar de
indevida
terceiros,

forma rostos de
incluindo menores,
mesmo que autorizado sem
contexto adequado. A imagem
ndo pode expor informagdo
pessoal sensivel, dados pessoais
identificaveis ou documentos
privados, ecrds com informagao
privada, ou nomes de
individuos identificaveis. A
pode
pessoas nuas ou em topless.

imagem ndo conter

Quando presente um
produto Agros na foto, o
logotipo Agros, deve estar
pelo menos 50% visivel e
legivel, ndo podendo estar
tapado, cortado, desfocado
ou ilegivel.

Em todas as semanas: a presen¢a do Participante na fotografia ¢ opcional; a presenca de embalagem Agros nio é
obrigatoria para validade da participag@o, mas confere pontuacdo adicional quando o produto e o logoétipo estejam
identificaveis (ver regra transversal aplicavel no quadro); ndo sdo validas fotografias obtidas de sitios de internet,
bancos de imagens, capturas de ecrd ou que constituam montagens evidentes, nem fotografias com conteudo
ofensivo, ilegal, perigoso ou incompativel com a imagem da AGROS ou a reputagdo da sua marca (ver regra
transversal aos desafios semanais).
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